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BTHABER GAZETESI

CALISANLARIN VERIMLILIGINE DETAYLI BAKIS

Calisanlarin verimliligine detayli bakis AVITA Calisan Destek Programi'nin ZENNA Danismanlik is
birliginde, Tlrkiye temsili 1.210 beyaz ve mavi yakali galisanin katilimiyla gergeklestirdigi
Calisma Hayati Analizi ve iyi Olus Gereksinimleri Arastirmasinin sonuglari yayinladi.
Calisanlarin ihtiyaglari ve mutlulugu hakkinda gelistirilmesi gereken yonler oldugunu gosteren
arastirma, is dunyasindaki liderlere ve insan kaynaklari profesyonellerine iggorulersunuyor.
Arastirmaya gore, 6zellikle en Ust sosyal statudeki, Universite mezunu ve kuguk olgekli
isyerlerinde galisanlarin daha az, finanssektdriinde, Z kusagi ve orta sosyal statide yer alan
calisanlarin ise daha fazla calistigi gozlemleniyor. Bu durum, calisan verimliliginin de
demografik faktorlere ve sektorlere bagli olarak degisebildigini gosteriyor. Katiimcilarin %64'G
sabah saatlerinin daha verimli gectigini belirtirken, %38,8'i 68leden sonranin daha az verimli
oldugu kanisinda. Calisanlarin verimlilikleri konusundaki dtisuncelerine bakildiginda ise her3
kisiden 2'si sabah saatlerinde daha verimli olduklarini diistiniiyor. Ozellikle 10.00-12.00
araliginin, calisma saatleri icinde en yuksek verimlilik oranina sahip oldugu belirtiliyor. Calisma
Hayati Analizi ve lyi Olus Gereksinimleri Arastirmasi, calisanlarin saglikla ilgili konularin kisisel
oncelikleri arasinda 6nemli biryertuttugunu ve bu alanda surekli bilgi edinme ihtiyaci
hissettiklerini gosteriyor. Bu saglik konulari tibbi bilgiler (%63,2), bel-boyun-sirt agrilari (%63,2),
psikoloji (%61,9) saglikli beslenme ve diyet (%61,2) olarak siralaniyor. Arastirma kitlesinin
%63,2'si tibbi bilgi arayisinda oldugunu belirtiyor. Calisanlarin %73,4'U gun icerisinde bel, boyun
ve sirt agrilari yasadigini ifade ediyorlar. Katilimcilarin %54,1'i bir psikolog deneyimine sahip
oldugunu veya halen devam ettigini belirtiyor. Bugline kadar hig psikologa gitmedigini sdyleyen
%46'lk kesimin %33,5'u destek almak istedigini, ancak maddi olanaksizlik ya da is yerinden izin
alma konusunda sorun yagadigini belirtiyor. Zamani yonetebilmek beceri istiyor Kapsamli bilgiye
ihtiyac duyan calisanlarin mesai saatleri icinde glinde ortalama 67 dakika harcadigi géruliyor.
Bu kitlenin dogru kaynaga ulasma suresi ise ortalama 4 giin. Son 1 yilda en ¢ok ihtiya¢ duyulan
Tibbi Bilgi, Psikoloji ve Finansal Bilgi konulari 6zelinde de bu veriler paralellik gosteriyor.
Calisanlarin mesai saatleri icerisinde en gcok zaman harcadiklari etkinlikler sicak icecekler
hazirlama, sosyal medya kullanimi, mesajlasmalar, is disi sohbet ve telefon gortismeleri ve
haber sitelerini okuma. GUnumuzde birgok sirket, bu rekabet ortaminda 6ne ¢ikmak ve kaliteli
calisanlari bunyesine katmak icin calisan destek programlari sunmayi tercih ediyor. Arastirma
sonuglarina gore, sirketlerin %76,5'i en az 1 konu da olsa destek hizmeti saglarken, galisanlar
ise %64,9'luk oranla saglanan bu desteklerden yararlaniyor. Calisan destek programlarina
katilan bireylerde yluksek motivasyon seviyeleri goruluyor ve sirkete aidiyet duygusunu artiriyor.
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Kkiitlesinin %663, 2%si ubbi bilgi arapsinda oldugunu belirtiyor. Calisanlann
%73,4'l giin igerisinde bel, bayun ve sirt agnlan yasadigini ifade ediyorlar.
Katilimerlann %54, 1 bir psikolog deneyimine sahip oldugune veya halen
devam ettigini belirtiyor. Bugiine kadar hig psikologa gitmedidini sayleyen
%46k kesimin %33,5'u destek almak istedigin, ancak maddi olanaksezlik ya
daig yerinden izin alma konusundd sorun yagadifin beliniyor,

Zaman yinetebilmek becer istiyor

Kapsamb bilgiye ihtiyag duyan calianlann mesai saatlen iginde giinde
ortalama 67 dakika harcadify gdniliyor. Bu kitlenin dogru kaynaga ulasma
stresi ise ortalama 4 gun. Son 1 yilda en gok ihtiyag duyulan Tibbi Bilgi,
Psikalaji ve Finansal Bigi konulan dzelinde de bu veriler paralellik gasteriyor.
Caliganlann mesal saatled icerisinde en qok zaman harcadiklan etkinlikler
sacak igeceiler handama, sosyal medya kullanimi, mesajlagmalar, i digi
sohbet ve telefon garligmeleri ve haber sitelerini chuma.

Gidndmiizde birgok sirket, bu rekabet ortaminda Gne gikmak ve kaliteli
¢alisanlan binyesine katmak igin calisan destek programlan sunmay tercih
ediyor, Aragtrma sonuglanna gire, sicketlerin %76,5' en az 1 konu da

olsa destek hizmeti saglarken, calisanlar ise %:64,%Tuk oranla saglanan bu
desteklerden yararlaniyor, Calisan destek programlanna katilan bireylerde
yuksek mativasyon seviyelen poillyor ve sickite aidiyet duygusunu
artnyer,



